


PRESENTACION DE DOCTUM

Acerca de

Doctum es una empresa chilena, que nace el afio 2007
para prestar servicios en el area informatica.

Experiencia
Nuestra experiencia nos posiciona como una empresa confiable, con

capacidad tanto humana como tecnologica para implementar
una solucion integral de gestion documental.

Hemos desarrollado decenas de proyectos en el area de la gestion del
conocimiento y actualmente contamos con una suite propia con mas de 10 modulos,
entre los cuales destacan:

- Firma Electrénica

- Gestién Documental.

- Gestion de Contratos.

- Gestion de Calidad normas ISO y BRC.
- Gestion de Riesgos.

- Canal de Denuncias.
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Contamos con un enfoque en la satisfaccién al cliente y la seguridad de la informacion, es por ello que
estamos en proceso de implementacion de la norma ISO 27001 para asegurar que todos nuestros
desarrollos y servicios cuenten con los mas altos estandares de seguridad y resguardo para nuestros
clientes.

Atentamente,

Karen Meza Mufioz
Gerente General
Doctum Limitada
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Objetivos de Gestidoc Contratos

Proveer a la empresa de una plataforma de gestién de contratos que permita cubrir sus
necesidades del proceso de generacion, firma y administracion de los contratos con sus
proveedores y clientes.

Presentacion

Doctum ofrece la implementacién de Gestidoc Contratos y firmas electrénicas Signtum,
obteniendo una gestion completa de transformacion digital del proceso de contratos.

Descripcién general:
Gestidoc Contratos es un software que cuenta con 2 modulos: Generacién de Contratos y
Administracién de Contratos.

Compatible con Computador de escritorio, Celular, Tablet y Notebook

Acceso via Web.

100% administrable.

Disefio personalizado a la empresa.
Gestion de documentos por carpetas.
Grupos de trabajo.

Sistema de roles para los usuarios.

Subida de multiples archivos y carpetas.
Acceso privado.

Jerarquia para acceder a la informacion.
Notificacion de cambios por correo electrénico.
Convierte archivos a PDF.

Mensajeria interna y correo electrénico.
Estadisticas de acceso al sistema.
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Modulo Generacion de Contratos Py

)
Permite interactuar entre las areas de la empresa, abogados, clientes y proveedores. ) 1 ’ 7* =
Incluye un sistema de aprobaciones basadas en las politicas de la empresa e » . &
integracion con firma electronica. \

Descripcion:
Este mdédulo permite a la empresa crear una solicitud de contratacién y pasar por todo el
proceso de aprobacién, incorporando a las areas que sean definidas dentro del workflow.

El médulo Generacién consta con un formulario de solicitud el cual se adapta a las necesidades del
cliente, configurandose los campos requeridos en el proceso de implementacion. Ademas, este mddulo
permite integrar la firma electronica de uno o mas representantes legales de ambas partes.

Principales caracteristicas:

Trazabilidad
Visualizacion de todo el ciclo de vida de contrato desde la necesidad de contratacidn hasta la aprobacion
del contrato, generando un registro por cada actividad realizada.

Versiones de documentos
Permite mantener todos los borradores del contrato hasta su firma final.

Audit Trail
Mantiene el registro de todos los eventos dentro del proceso de aprobaciones, hora, IP, usuario y accion
realizada (crear, eliminar, editar, subir, aprobar, rechazar, comentar).

Archivos asociados
Permite la incorporacion archivos asociados a la solicitud del contrato, acepta todo tipo de formatos.

Reglas del negocio
Gestidoc permite incorporar las reglas de negocio de su empresa, ya sea aprobacion de contratos por
montos, por tipo, por centro de costo u otras reglas que el cliente defina.

Control de proveedores y clientes
Permite gestionar un maestro de proveedores y clientes, con su documentacién actualizada (escritura,

poderes, estados financieros, entre otros).

Buscador avanzado
Permite buscar todos los contratos generados en sus diferentes etapas de aprobacion.

Perfiles de usuarios
Controla el acceso y gestiones que puede hacer un usuario segun el perfil asignado

Expediente digital
Mantiene una carpeta con todos los archivos generados durante el proceso.
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Alertas

Incorpora un panel de alertas segun las reglas establecidas sobre el tiempo en cada proceso, las cuales
son enviadas al correo electrénico de los involucrados y escalamiento a sus jefaturas en caso que asi
sea requerido.

Cuadro de mando
Dispone de un panel de grafico informativo de las gestiones pendientes, realizadas y los tiempos
involucrados.

Registro de acceso y modificaciones
Incluye un sistema completo de registros de los accesos a la documentacién, gestiones y modificaciones

realizadas en el sistema.

Exportacion de datos
Permite exportar informacion a Excel, CSVy PDF.

Importacion de datos
Permite importar informacion desde el ERP y sistemas de su empresa, ya sea a través de Webservice o

CSv.

Integracién con Active Directory, Ldap, Microsoft 365 y Google Business
Permite iniciar sesion con el mismo usuario y contrasefia del correo electréonico de la empresa.

Dashboard

Proximos vencimientos

Tipo Moribre Fecha

Indicadores

Cantratos por categoria =

Mis solici 5 L Solicitudes
pandiontos H finclizados

Compra Contrato do adecuacidn do termano =M clices

Comgra Estudios oo obro 202 dios
8 0

Mis contratos " Contratos por
vigentes (s wvancer (80 dios)

Alarmas por vencer dentro de 30 dias

® Compra @ Acuerdo Venta

Unidiad da negacio Modalidad Objato Fecha y hora Doscripsidn

Cantidad de contratos =

Barra de progreso del Workflow

Detalles de la solicitud N° 10 = acclones sobre la solicitud

Q

Esporando firma de
provesder [ ellante
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Formulario de solicitud de creaciéon de contrato

Antecedentes Generales

Friproga * = MoOokia *
Ernpress Arcot Seleogione_ ¥ o
Salacchona_ ¥ Compra ¥
Objoto aol contrata * TIp0 O ConTroms * categona | Prayocto n
Selecchon..
Clignte [ Proweodor * u Poboibros chowes C]
Soloccion: -

Listado de contratos solicitados y su estado

Mosiror Buscar
50 B
registros
Tipa de Cliente f Categoria | Manto
N Sol Ab. Objete Solicitud Empresa  Proveedor Modalidad Proyects Total Imicio Paso Términe
S0L-14 Servicio e Adjudicacitn Emgaresa S0C, Solicitud - 5 ashof2008 En recloocidn
habdtacidn Directa Principal CONSTRUCTORA Compra Infrogstructura 38,000,000
oficing principal E INMOBILIARLY 2020
CAREL LTDA

SOL-15 Servicio do Addjudicocion Emgrosa Doctum Solicitud = S Clj,"'.?-';i;‘l'\' Aprobocidn por oaho/2020
consultorio Directo Filigl 1 Limitodo Compra Trossformocicn 35000000 jefatura 133 dios

Digital

Sistema de Workflow
La empreas contara con un workflow predefinido segun las reglas de su negocio, permitiendo obtener
un completo sistema de gestion de aprobaciones del contrato.

Este sistema cuenta con:

e Aprobacion de la gestion.

e Devolucion con comentarios.

e Anulacion de la gestion.

e Solicitud de mas antecedentes.

e Adjuntar comentarios.

e Integracion con firma electrénica.

Este sistema de aprobaciones permite subir cualquier tipo de documento y almacenarlo
en las carpetas definidas.
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Creacion de documento automatico

Gestidoc Contratos cuenta con 2 opciones para crear un documento, a partir de plantillas de Word en
formato RTF o a través de formularios, por lo cual la empresa podra disponer de una biblioteca
documental con diferentes plantillas de contratos, las cuales podran dar vida a un nuevo contrato.

Caracteristicas Sistema RTF

Biblioteca con formatos en formato Word RTF.
Edicién offline del archivo Word.

Subida del documento al sistema con todos
los cambios asociados.

Generacién de PDF basado en el archivo RTF
subido y los datos de la ficha de contratacién
ingresados en el sistema (nombre del
proveedor, Rut, condiciones y otras variables)

El sistema insertard automaticamente los
valores de las variables (indicadas por el
simbolo[])

Beneficios:

El encargado de la creacion del contrato contara
con una biblioteca de formatos de contratos.
Podra trabajar en la creacion del contrato
usando como base una plantilla directamente
desde su computador.

El contrato se autocompletara con todos los
datos de la ficha de solicitud aprobada.

Generacion de formularios:
Este sistema permite poder completar el formulario directamente en la plataforma,
seleccionando clausulas ya preestablecidas en la biblioteca para crear un nuevo

documento.

Beneficios:
e Se puede editar directamente online a través del editor de texto del sistema
e El archivo PDF se genera en forma automatica con los datos ingresados.

Formato de ejemplo de un archivo RTF:

Se solicita
al proveedor [PROVEEDOR], la entrega de
[PRODUCTOS], bajo las siguientes
clausulas ...

proveedor se compromete a
[CONDICIONES]

Firma en
conformidad

[PROVEEDOR] [CLIENTE]
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Integracion con Firma electrdnica simple

Signtum es una plataforma de firmas electrénicas, se integra a Gestidoc para
obtener las firmas externas de los proveedores y clientes, sin comprometer la
seguridad de los sistemas internos, entregandoles a los firmantes una
plataforma documental con todos los acuerdos firmados.

Signtum es la Unica plataforma de firmas electronicas en Chile que ofrece el servicio de
auditorias de firma en Blockchain, permitiendo mantener un registro integro de todo el
proceso de firmas electrénicas.

Caracteristicas de la firma: DISPONIBLE EN

» Google Play

Firma electrénica simple.

Registro de firmas en Blockchain.
Custodia documental de los documentos.
Acceso directo de los clientes y proveedores a los contratos firmados.

Enrolamiento de los proveedores usando inteligencia Artificial para validar identidad
Aplicacion Mévil para firmar contratos.

& - 22 4
Subir Crear Flujo de Firmas Firmar
Sube el documento a Signium Ingresa los firmantes del documento Los firmantes recibirdn un cormed electrénico para

firmar los documentos

Validacion de identidad de los firmantes

Validacién Basica pisponible &
0 1 ( App Stfe

Correo electréonico

02 Validacion Premium
Cédula Identidad + Selfie +
Numero de celular

Tecnologia
5 1BM Cloud . HYPERLEDGER
Platform
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Modulo Administracion de Contratos

Permite controlar la vida del contrato posterior a la firma inicial, a través de hitos de
cumplimiento, pagos, renovaciones. Ademas permite incorporar anexos,
boletas de garantia, pagares y toda la documentacion asociada al contrato.

Cuadro de Mando
Gestidoc Contratos incluye un panel de control, indicadores de vencimientos, estado
de los contratos, proximas alertas y gestiones pendientes del usuario.

Perfiles de usuarios
Permite dar acceso al contrato y la informacion publicada en forma segmentada, a diferentes areas,
incluyendo a los administradores de contratos, finanzas, contraloria y el departamento de compras.

Alertas por correo electrénico
Dispone de un sistema automatico de envio de alertas por renovacién, vencimientos e hitos
programados dentro del contrato.

Administrador de entidades
Incluye un maestro de proveedores, clientes y contactos asociados a los contratos, de acuerdo las
politicas de la empresa.

Buscador avanzado
Permite realizar busquedas por tipo de contratos, c6digos, categorias, centros de costos, entre otras
variables.

Gestion de hitos de cumplimientos y pagos
Controla y permite adjuntar evidencia de los cumplimientos de hitos del contrato, pagos e informacion

relevante para la gestion del contrato.

Expediente digital con todos los archivos
Posee una carpeta independiente con cada contrato, sus anexos y modificaciones.

ID anico para cada contrato
Permite la identificacién de cada contrato.

Indicadores de vencimientos de los hitos
Cuenta con un panel de control visual (tipo semaforo) que muestra los contratos con gestiones préximas
y vencidas.

HITOS DEPAGOS =
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Pantallas del médulo administracion de contratos

Lista de Contratos

hrea Tipo de cortrota chante | Pravoador Emgresa

Todas v Tedos v Todos v Todos -
Categoria | Froyects Palobras claves Feeha da inicie ) Fecha de Vencimiante 0

Today v 2020-06~26~ 2020-06-26 2020-08~26 - 2020-06-26

Objoto del Tipo da Cligrnto Categoria/ Manta
N contralo Clduauilo Contrata Emprona | Proveedor Modalidod  Proyacto Totol Prosupueito  iniclo Tdrming Entado
COM- Servicio de Ligitocitn Emips RV.COINGENERA Contrato % 1200000 WO0.00% arhofz0m 070/ 2020 VIGENTE
20 aseo oficing Filial 1 ¥ Comgra i34 dias
pravidencia B Reoj CONSTRULCION
54
Contrato de Adjudicocion  Empre 50C. Ot Contrato - ] 315% 04/02/2020 | VENCIDO
L} o1 =T e 18 Térming Dirgecta Principol SEMIERLA ¥ Compra Infroestruciun =2 dias
CONSTR wle ] 208
CAMINO NUEWD
LTDA. Contratos por proveedor
SOCOAR LIBHTADA B3 % CAMBD NUTYVO LTDA 8.3 %

SACYR CHILE S A VTR CARELLTDA: Va7

INFORMAGION DEL CONTRATO
B3N
ESTADC VENCIDO
Doctum: S33%
GESTIDOC —— i
a - - FECHA TERMING
Coores sa mame 2w imme Gamss: o
e T e T s FECHA FifatA
oot St i s du et S Cormrans Comra e e S0 s
[P —
EETATUE LGAL *, litigio
(C5TIE Se eemn e Sen G T LTS S0 st S ictea em
N
Gasntac st ains Lamtr et S memsa B setmery Gaatdor St wian Lomt oy e e b CLAUSULAS

ARaen det s Excbwizy

Corries e a0 o8 ofware Sammoo: e (oM 56 4800 28 Kofeas Semen
ST CETTIRS T AT 20 ETTeare S 0T ST ST S ASTES 21 arn

FORMAS DE PAGO SR — A— [T———
Presupuesto = 2o
MONEDA MONTO TOTAL FORMA DE PAGO SNV R P ao
Prgos Chilenos 5 160.000.000 Unies Pogs st
B REAJUSTABRIDAD " " [ 18]
IPC AUTOMATICA
CONDICIONES DE PAGD
1 pago por inicio y 4 Pagos osocicdos o ks avonces
ALARMAS ¥ AVISOS
TiTo DESCRIPCION
Revisor avance Segin procedimiento de avances efectuor pagos.

Revisor avaol

@ Pondionte: 375 % @ Pagada: £25%
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